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OFÍCIO SETTRANS-DIR Nº 1797/2023 

Divinópolis, 26 de setembro de 2023. 

A Sua Excelência a Senhora 
Janete Aparecida Silva Oliveira 
Vice-prefeita e Secretária Municipal de Governo 
Avenida Paraná, 2.601, Sala 509 - São José 
Divinópolis - MG 
 

Assunto: Resposta à Indicação nº 1864/2023 

 
Excelentíssima Senhora Vice-prefeita, 

 

Com os cordiais cumprimentos, servimo-nos do presente para, em resposta ao 
ofício em epígrafe, emitido pelo Exmo. Vereador Rodyson do Zé Milton, informar que essa 
mudança foi realizada em atendimento às solicitações dos próprios cidadãos. A decisão foi 
tomada considerando que, frequentemente, os munícipes precisavam deslocar-se até a 
secretaria para esclarecer dúvidas ou obter informações. Ao chegarem aqui, eram orientados da 
necessidade de protocolar uma solicitação, o que muitas vezes exigia um segundo deslocamento 
até o Centro de Atendimento ao Cidadão (CAC). 

A sede da secretaria, por estar localizada no Terminal Rodoviário Joaquim Martins 
Lara, possui ampla oferta de estacionamento e de linhas de transporte coletivo. Além disso, a 
maior parte dos atendimentos desta secretaria que necessitam de protocolo podem ser 
realizados de forma digital, dispensando o deslocamento até a sede. 

Na oportunidade, gostaríamos de informar que em breve estaremos 
disponibilizando um sistema digital que permitirá a apresentação de Identificação de Condutor 
Infrator, Defesa Prévia e Recurso de Penalidade relacionados às infrações de trânsito. Essa 
iniciativa tem como objetivo proporcionar ainda mais comodidade aos cidadãos, evitando 
deslocamentos desnecessários e simplificando o acesso aos serviços oferecidos por esta. 

Nos colocando à disposição, despedimo-nos. 

Respeitosamente, 

VICTOR RODRIGO DE SOUSA MOREIRA 
Diretor de Trânsito 
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